ep : program esentjal
ne . de dezvoltare manageriald
e ! :

EVALUEAZA-NE PERFORMANTA!

Influentare si Comunicare Manageriala
27-28 Martie
Alexandra Georgescu

Cum ti s-a parut (marcheaza raspunsul ales):

Nu mi-a placut ~ Acceptabil, darnua  Am fost impresionatin A fost excelent

deloc adus nimic nou mod plicut
e 50% 50%
Interactivitatea sesiunii 16% 50% 33%
Conginuta cursul 50% 50%
Materialele primite 50% 50%
Brerii 66% 33%
Fimel prezentlc 16% 33% 50%
Studiile de caz 83% 16%

As recomanda altcuiva acest curs (bifati un singur raspuns):

100% S in mare misuri
S0 T
Q In mica masura
"/}{‘
WJD Deloc
Comparandu-l cu alte cursuri de comunicare pe care le-am experimentat pana acum, Influentare si
Comunicare Manageriala este (alegeti un singur raspuns):
TN _
16% Cel mai bun
50% &5 Mult mai practic si cu adevarat folositor

£
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33% \) Un program ca oricare altul
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Cel mai slab
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Cel mai |mportant castig al participarii mele la acest curs este:

Am descoperit cum sa comunici mai bine cu o persoana care nu gandeste la fel ca tine si ce
abordare sa folosesti cu fiecare tip de persoana pentru a-ti putea vinde ideile si a te face inteles
Faptul ca am constientizat tipurile de comunicare

Sa accept mai usor diversitatea

Feedback-ul primit prin raportul DISC sic el de la colegi dupa exercitiul practice

Intelegerea celorlalte modele de comunicare, modelele diferite de stilul meu natural

Aflarea elementelor pe care trebuie sa le imbunatatesc dpdv al comunicarii

Lucrurile pe care le consider utile de pus in practica in contextul meu sunt:

Comunicarea functie de asteptarile si perceptia interlocuitorilor

Adaptarea stilului meu la stilul celorlalti

Stilurile de comunicare scrisa vs orala, forma de redactare a emailurilor cand ii scriu unui D sau unui
C, si abordarea fata in fatacu un | si S

Sa fiu mai flexibila

Identificarea profilurilor DISC pt cei din jurul meu (exersare), si putin efort pentru a aborda correct
discutiile cu cei din profile diferite fata de al meu

Lucrurile pe care as vrea sa le mai aprofundez pe acest subiect sunt:

Cum aplici S-urile si cum ceri S-urile de la SL II pentru diferite profile
Exploatarea inteligentei emotionale

Cum sa diagnostichez D, I, S, C?

Mai multe studii ce caz adaptate mediului meu de lucru
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